
 
 

 
 

NORMES PER A LES ESTADES A L'ESTABLIMENT 

AMB ANIMALS DE COMPANYIA 

 

 

 

A Sofitel Barcelona estem desitjant rebre la seva mascota. Si us plau, llegiu detingudament la normativa 

establerta per gaudir al màxim de la vostra estada.  

 

1. L'estada d'un animal de companyia a l'establiment s'ha de comunicar al moment de la reserva. Els 

animals permesos durant la vostra estada són un gos o un gat domèstics per habitació, amb un pes no 

superior a 8kg. 

 

2. L'estada a l'establiment d'animals comporta un cost de 50,00€ per nit. 

 

3. El client declara que el seu animal de companyia compta amb totes les vacunes obligatòries al territori 

espanyol i que compleix els requisits exigits per la normativa aplicable a Catalunya, encara que el seu lloc 

de procedència no sigui Espanya. 

 

4. S'ha d'usar sempre corretja o transportí dins de totes les instal·lacions de l'establiment. 

 

5. Queda prohibit l'accés de les mascotes a totes les zones de restauració, gimnàs i piscines de 

l'establiment, a excepció dels gossos d'assistència, que han de portar un collaret i estar agafats amb una 

corretja; els gossos-guia, hauran de portar també un arnès. 

 

6. El Client serà responsable de tots els danys causats per l'animal de companyia a terceres persones, al 

mobiliari de l'establiment, i/o despeses de neteja extres que es puguin produir durant la seva estada a 

l'establiment, per la qual cosa és obligatori facilitar una targeta de crèdit a l'arribada per fer un dipòsit de 

garantia i un telèfon de contacte. 

 

7. L'establiment s'eximeix de qualsevol responsabilitat subsidiària en relació amb els danys, perjudicis i 

molèsties causades per part de l'animal a les persones, els béns i el medi en general. 

 

8. Els propietaris o posseïdors de l'animal són responsables de mantenir-los en les condicions 

higienicosanitàries degudes i assegurar-se que no interrompen la tranquil·litat d'altres hostes. 

 

9. Està prohibit deixar els animals sols a l'habitació oa l'interior del vehicle estacionat al pàrquing, banyar 

els animals a la cambra de bany de l'habitació i utilitzar les tovalloles de bany amb ells, així com que facin 

ús o dormen al llit, a les butaques oa qualsevol element del mobiliari de l'habitació. 

 

10. Els animals han d'estar agafats amb la corretja en cas que el personal de l'establiment entri a 

l'habitació. 

 

11. L'establiment es reserva el dret d'admissió d'animals que puguin afectar l'estada dels altres hostes. En 

cas de no respectar qualsevol de les normes anteriors, la direcció de l'establiment es reserva el dret 

d'anul·lar la reserva i cancel·lar l'estada a l'establiment. 

 

 

 

 


